Estimados clientes,

EnPizza StorehemosABIERTO ya la salay la terrazede nuestro Restaurardgiguiendo las acciones marcadas por el Gok, seguimos manteniendo nuestro
servicio aDomicilio y Recogergarantizando una entrega de nuestro producicontacto y con certificado de garard&aque su pedido no ha podido
manipulado durante el trayecto con pegatinas dedeetle los embalaj.

Nuestra maxima prioridad es la seguridad de nuestientes y empleados por lo que estamos siguiestictamente todos los protocolos de higiene y s
marcados por el Gobierno y el Ministerio de Sanid@a garantizar que las entregas sean en conglic@ptimas de seguric, tanto para los clientes, como para
empleados.

A continuacion os explicamos didg@lamente nuestras medidasnea de actuacién para el servicib@micilio:
(Intentemos evitar el pago en efectivo a ser pogiita evitar contactos innecesarios entre cligntepartidores, graci.)

PEDIDO V]

Puedes realizar tu pedido a través
de la web/app o llamando al
teléfono del restaurante.

ENTREGA

Cuando el repartidor se encuentre
ya en la puerta del cliente, colocara
una caja vacia en el suelo y encima
colocara el pedido. La caja vacia
evitara que el producto toque el
suelo y sufra cualquier tipo de
contaminacion. El repartidor avisara
al cliente de la llegada del pedido
mediante timbre o llamada.

TR S

Para maxima seguridad el pago se
realizara mediante pago por web o,

en su defecto, con tarjeta de crédito
en el momento de la entrega del
pedido. El datafono estara debidamete
desinfectado.

ENTREGA Ao

El repartidor se alejara de manera
inmediata de la puerta, alejandose 2
metros y esperara a que el cliente
haya recogido el pedido. Una vez el
cliente haya recogido el pedido y
haya cerrado de nuevo la puerta, el
repartidor recogera la caja vacia.

REPARTIDOR

Nuestros repartidores estan

correctamente previstos con guantes
y casco, debidamente desinfectados,
gue no van a retirarse en el momento

de la entrega.
@
Q

ENTREGA

En caso de pago con tarjeta de
crédito, el repartidor dejara el
datafono junto al pedido para que el
cliente pueda realizar el pago
manteniendo la distancia de
seguridad. El datafono habra sido
desinfectado previamente.

Quedamos totalmente a vuestra disposicion a tdeésiestro teléfono (Atencién al Cliente 966435320por mailpizzastore@pizzastore.¢ 0 a través de nuestras
redes sociales, nuestiorario de atencion al publicoes:de Lunes a Juevepor lamafianade12.00h a 16.00ly por latarde de19.00h a 24.00hy los Viernes,
Sabados, Domingos y Festivgsor la mafiana dE2.00h a 16.00l y por la tarde d&8.00h a 24.00h.

iOs mandamos un mensaje de animo a togg@gluchas gracias por confiar en nosot

Estamos seguros de que en breve volveremos antatidad



